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INTRODUCCIÓN

Tu empresa creció. Y vos trabajás
más que antes.
Más clientes, más equipo, más proyectos. Y, sin embargo, las decisiones, las consultas y

los problemas siguen pasando por vos. Si te pasa, no es falta de compromiso: es una señal

de que la empresa creció más rápido que su forma de funcionar.

Esta guía es para dueños de empresas y líderes que quieren seguir creciendo sin que eso

signifique trabajar el doble. Vas a encontrar las señales más comunes de una empresa

que necesita ordenarse, los cinco pilares para crecer con bases sólidas, un

autodiagnóstico rápido y un camino para empezar.

No hay recetas mágicas, porque cada empresa funciona a su manera. Pero sí hay

preguntas que ayudan a ver con claridad dónde estás parado.

CAPÍTULO 1

Ocho señales de que tu empresa
necesita ordenarse
• No podés tomarte unos días sin que algo se frene.

• Tu equipo te consulta cosas que podría resolver solo.

• Vivís apagando incendios y lo importante queda para más adelante.

• La información está en tu cabeza o en tu WhatsApp.

• Usás muchas herramientas que no se conectan entre sí.

• Tu marca no refleja el nivel actual de tu empresa.

• Invertís en marketing sin saber bien qué funciona.

• Cada cliente nuevo se siente como más carga y no como oportunidad.

Si te reconociste en tres o más, este es un buen momento para frenar un poco y mirar la

empresa desde afuera.
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CAPÍTULO 2

Los cinco pilares para crecer con
orden
Una empresa crece de forma sostenible cuando su estrategia, su marca, sus procesos, su

gente y su tecnología van en la misma dirección. Si uno de estos pilares queda atrás,

frena a los demás.

Un dato clave: la tecnología va al final por una razón. Si los procesos
no están ordenados, un sistema solo automatiza el desorden.

1. Estrategia
Saber hacia dónde vas y qué priorizar.

– ¿Tenés claras tus tres prioridades para este año?

– ¿Tu modelo de negocio acompaña el tamaño actual de la empresa?

2. Marca
Que tu imagen comunique lo que realmente valés.

– ¿Tu marca transmite el nivel de lo que hacés?

– ¿Tus clientes te eligen por lo que sos o por lo que cobrás?

3. Procesos
Que el trabajo fluya sin depender de una persona.

– ¿Lo que se repite tiene una forma clara de hacerse?

– ¿Cada área sabe qué decide y qué no?

4. Personas
Que el equipo entienda, participe y sostenga el cambio.

– ¿Tu equipo sabe para qué se hace lo que se hace?

– ¿Hay espacio para que propongan mejoras?
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5. Tecnología
Herramientas que se adapten a tu forma de trabajar.

– ¿Tus sistemas responden a cómo trabajás o te obligan a adaptarte?

– ¿Hay tareas repetitivas que podrías automatizar?

CAPÍTULO 3

Autodiagnóstico en cinco minutos
Respondé con sinceridad. Marcá cada afirmación que sea verdad hoy en tu empresa.

Tengo claras las prioridades del negocio para los próximos 12 meses.

Mi marca se ve profesional y coherente en todos los canales.

Sé qué acciones de marketing me traen clientes.

Los procesos principales están definidos y escritos.

Mi equipo puede resolver la mayoría de las cosas sin consultarme.

Cada área sabe qué decisiones le corresponden.

La información importante está ordenada y accesible.

Mis herramientas se conectan entre sí.

Puedo tomarme una semana sin que la empresa se frene.

Siento que crecer es una oportunidad y no una carga.

Cómo leer tu resultado
• 8 a 10 marcadas: tu empresa tiene bases sólidas. El desafío es sostenerlas mientras

crecés.

• 5 a 7: hay pilares firmes y otros que te están frenando. Identificar cuáles es el primer

paso.

• 0 a 4: la empresa depende demasiado de vos. Ordenar las bases te va a devolver

tiempo y foco.
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CAPÍTULO 4

Por dónde empezar
Ordenar una empresa no se hace de un día para el otro, pero sí se puede empezar con un

recorrido claro:

01 Mirar cómo funciona hoy
Un relevamiento y un diagnóstico honesto muestran cosas que desde adentro no se ven.

02 Definir prioridades
No todo al mismo tiempo: elegir qué resolver primero según su impacto.

03 Diseñar la estrategia y el plan
Marca, procesos, personas y tecnología alineados en un plan de acción concreto.

04 Ejecutar y acompañar
Implementar paso a paso, con el equipo involucrado, y ajustar en el camino.

¿Querés mirar juntos cómo funciona tu empresa y por dónde
comenzar?

Agendá una reunión de 30 minutos:
calendly.com/lauraalvarez-calendar

Sobre Laura Alvarez
Consultora en Marketing & Desarrollo de Negocios, con más de 25 años de trayectoria en

el desarrollo de marcas y negocios. Analizo tu negocio, diseño la estrategia y la ejecuto

con mis equipos de marca y tecnología. Líder Coach, Coach Ontológico y Master en PNL.

lauraalvarez.ar


